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智能坐便器产品是指由电气系统控制，包含温水冲洗、坐圈加热、烘干、除臭等一项或多项功能的坐便器。消费者在购买和使用时应注意以下几点：
一、选购常识
1.正规渠道购买。通过正规渠道选购正规厂家生产的智能坐便器，选择产品名称、生产厂厂名和厂址、规格型号、使用说明书、产品质量检验合格证明等齐全的产品。
2.优先选购获证产品。该产品于今年4月开始实施强制性认证管理，自2025年7月1日起，经过强制性认证并标注CCC认证标志后方可销售。推荐消费者优先选择已获得强制性产品认证、标注CCC认证标志的产品。
3.选择合适产品。选购智能坐便器时，应综合考虑产品的坑距、冲水方式、除菌性能以及是否方便清洗等因素，根据自身需求选择合适产品。
二、使用常识
1.仔细阅读说明书。使用前，应仔细阅读使用说明书，了解产品的各项功能及操作方法。
2.注意用电安全。避免用水冲刷操控面板，不要用湿手触摸电源插座，以防触电、漏电等情况发生；定期检查电源线，如有破损及时更换；长期外出时，注意断电，拔掉插头。
3.定期清洁。定期清洁坐圈、喷头、冲洗系统等部件，以免滋生细菌，保证使用卫生。

